
 
 

 

Guide 
Installera hub 1 

 

1. Förberedelser 

1. Ladda ner Telldus Flow-appen 
 Appen finns på App Store och Google Play. 

2. Skapa ett konto 
 Logga in eller skapa ett nytt konto direkt i appen. 

2. Anslut hub 1 

1. Anslut strömmen 
 Använd den medföljande USB-C-adaptern (5V/2A) 

2. Anslut Ethernet-kabeln 
 Koppla hubben till din router via nätverkskabeln. Wi-Fi används inte – stabil 
kabelanslutning krävs. 

3. Vänta tills LED-lampan lyser stabilt 
 Det indikerar att hubben är igång och redo att installeras. 

3. Lägg till hub 1 i Flow-appen 

1. Öppna appen och tryck på hem. 
2. Tryck på + och välj enhet 
3. Tryck på fliken “hubbar” 
4. Välj “hub 1” i listan 
5. Skanna QR-koden på undersidan av hubben, eller skriv in aktiveringskoden manuellt 
6. Appen kopplar nu hubben till ditt konto 

4. Slutför installationen 

När installationen är klar är hubben redo att användas. Du kan nu: 

• Lägga till Zigbee 3.0-enheter 
• Skapa automationer i appen (kräver Telldus Premium) 
• Styra smarta enheter med låg fördröjning och stabil anslutning 

 

 

https://apps.apple.com/us/app/telldus/id6758139033
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.telldus.app


 
 

5. Felsökning 

• QR-koden fungerar inte? 
 Ange aktiveringskoden manuellt. 

• Hittar inte hubben? 
 Kontrollera att både ström och nätverk är korrekt anslutna. Testa att starta om hubben. 

• Återställning 
 Tryck och håll in reset-knappen (på undersidan) i ca 20 sekunder för 
fabriksåterställning. 

• Har du fortfarande problem kontakta vår support på support.telldus.com 
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